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ПП  РР  ЕЕ  ДД  УУ  ПП  РР  ЕЕ  ЖЖ  ДД  ЕЕ  НН  ИИ  ЕЕ  
 
В содержание настоящего документа, в том числе в URL-адреса и другие ссылки на веб-узлы в Интернете, 
могут быть внесены изменения без предварительного уведомления. Если не оговорено обратное, названия 
организаций и изделий, доменные имена, адреса электронной почты, эмблемы, а также имена, места и 
события, используемые в качестве примеров, являются вымышленными и не имеют никакого отношения к 
реально существующим организациям, изделиям, доменным именам, адресам электронной почты, эмблемам, 
именам, местам и событиям, а все возможные совпадения являются случайными. На пользователе лежит 
ответственность за соблюдение всех применимых в данном случае законов об авторском праве. В рамках, 
предусмотренных законами об авторских правах, никакая часть настоящего документа не может быть 
воспроизведена, сохранена или представлена в какой-либо системе хранения данных или передана в какой 
бы то ни было форме, какими бы то ни было средствами (электронными, механическими, 
фотокопировальными, записывающими и другими) и в каких бы то ни было целях без специального 
письменного разрешения Общества с ограниченной ответственностью «Системы Технического Контроля» 
(ООО «СТК»). 
 
ООО «СТК» может являться правообладателем патентов и заявок, поданных на получение патента, товарных 
знаков и прочих объектов авторского права, которые могут иметь отношение к содержанию данного 
документа. Предоставление вам данного документа не означает передачи какой-либо лицензии на 
использование данных патентов, товарных знаков и объектов авторского права, за исключением 
использования, явно оговоренного в лицензионном соглашении ООО «СТК». 
 
(С) Общество с ограниченной ответственностью «Системы Технического Контроля» (Systems of Technical 
Control Co. Ltd.), 2005-2008. Все права защищены. 
 
Microsoft, Microsoft Press, MS-DOS, MSN, Win32, Windows, эмблема Windows и Windows NT являются 
охраняемыми товарными знаками корпорации Майкрософт в США и других странах. Этот продукт содержит 
программное обеспечение графических фильтров, частично основанное на работе Independent JPEG Group. 
 
Шрифты TrueType являются охраняемым товарным знаком корпорации Apple Computer. 
 
Названия прочих организаций и изделий являются товарными знаками соответствующих владельцев. 
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После того как Вы поместите компакт-диск в CD-ROM, на экране появится окно 

«Помощник Базы Клиентов» (рис.1). 

 

Рисунок 1. Окно «Помощник Базы Клиентов». 

Для того чтобы установить комплекс «База Клиентов 3.1» нажмите кнопку 

«Установить компоненты «Базы Клиентов»» (рис.1), появится сообщение (рис.2). 

В появившемся сообщении (рис.2) нажмите «Да», если Вы хотите продолжить 

установку программного комплекса «База Клиентов 3.1». 

 

Рисунок 2. Сообщение, уточняющее действительно ли Вы хотите установить комплекс 

«База Клиентов 3.1». 

После того как Вы нажмёте «Да» (рис.2) начнётся установка программного 

комплекса «База Клиентов 3.1» следуйте подсказкам, появляющимся на экране.  

Нажмите «Далее» в появившемся окне «Мастер установки» (рис.3). 
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Рисунок 3. Мастер установки «База Клиентов 3.1». 

В следующем окне, появившемся на экране, нажмите «Принимаю» (рис.4), 

подтверждая, что принимаете условия лицензионного соглашения. 

Если Вы не примите условия лицензионного соглашения, то Вы не сможете 

продолжить процесс установки. 

 

Рисунок 4. Лицензионное соглашение. 
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Далее выберите компоненты программы для установки, отметьте флажками 

компоненты, которые Вы хотите установить (рис.5) и нажмите «Далее». 

 

Рисунок 5. Выбор компонентов программы для установки. 

Следующим шагом укажите папку для установки программного комплекса «База 

Клиентов 3.1», затем нажмите кнопку «Установить» (рис.6). 

 

Рисунок 6. Выбор папки установки. 

Если Вы выбрали для установки компонент «База данных» (рис.5), то на экране 

появится сообщение (рис.7), нажмите «Да» в появившемся сообщении, начнётся 

установка программы «Firebird». 
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Рисунок 7. Сообщение, предлагающее установить программу «Firebird» на Ваш 

компьютер. 

При установке программы «Firebird» Вам необходимо будет выполнить те же 

действия, что и при установке комплекса «База Клиентов 3.1», описанные выше. 

Следуйте подсказкам, появляющимся на экране. 

При выборе компонентов выберите «Бинарные файлы Classic Server» и 

нажмите «Далее» (рис.8). 

 

Рисунок 8. Установка – Firebird, выбор компонентов. 

После того как программа «Firebird» будет установлена на Ваш компьютер, 

продолжится установка выбранных Вами компонентов программно комплекса «База 

Клиентов 3.1». 

Если одним из выбранных Вами компонентов был «Менеджер Подключений» 

(рис.5), то на экране появится сообщение (рис.9). Нажмите «Да» в появившемся 

сообщении (рис.9), для того чтобы драйвер ключа защиты, необходимый для работы 

компонента «Менеджер Подключений» установился на Ваш компьютер. 
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Рисунок 9. Сообщение, предлагающие Вам установить драйвер ключа защиты. 

После того как установка программного комплекса «База Клиентов 3.1» успешно 

завершена, необходимо перезагрузить компьютер. Для этого выберите время 

перезагрузки компьютера (рис.10) и нажмите кнопку «Готово».  

 

Рисунок 10. Завершение работы мастера установки «База Клиентов 3.1». 

После того как Вы нажмёте «Готово» (рис.10), на экране друг за другом появятся 

два информационных сообщения (рис.11), в которых вы найдёте рекомендации о том с 

чего начинать работу в программном комплексе «База Клиентов 3.1». 

 

 

 

Рисунок 11. Информационные сообщения. 

После того как Вы перезагрузите компьютер, чтобы установка программного 

комплекса «База Клиентов 3.1» окончательно завершилась, нажмите «Пуск» - «Все 
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программы» - «База Клиентов 3.1» и запустите нужную Вам программу комплекса 

«База Клиентов 3.1» (рис.12). 

 

 

Рисунок 12.  Все программы комплекса «База Клиентов 3.1». 

Какие программы комплекса будут установлены (рис.12), зависит от того, какие 

компоненты Вы отметили при установке программного комплекса «База Клиентов 

3.1»(рис.5). На рисунке 13, показано соответствие компонентов, установленным 

программам.  

 

Рисунок 13. Соответствие компонентов, установленным программам. 
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